PUDZIELANIA POMOCY DZIECKU POKRZYWDZONEMU W RAMACH
»NIEBIESKIEJ KARTY”

Na podstawie: Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Rozporzadzenia Rady
Ministrow w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska
Karta”, Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.

1. Dyrektor szkoly i nauczyciele sg zobowigzani do reagowania w sytuacji powzi¢cia
podejrzenia o stosowaniu przemocy w rodzinie.

2. Kazde alarmujace zachowanie ucznia winno zosta¢ zweryfikowane przez nauczyciela,
pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoty pod katem ewentualnego stosowania wobec ucznia
przemocy w rodzinie.

3. Weryfikacja powodu alarmujacego zachowania ucznia polega w pierwszej kolejnosci na
przeprowadzeniu rozméw: z uczniem, z rodzicami ucznia, z jego rowiesnikami oraz z innymi
nauczycielami majacymi kontakt z uczniem. Rozmowe z uczniem powinna przeprowadzic¢
osoba najbardziej znana, bliska dziecku np. wychowaweca klasy lub pedagog szkolny.

4. W przypadku potwierdzenia podejrzen o stosowanie przemocy wobec ucznia w rodzinie
nauczyciel zobowigzany jest bezzwlocznie powiadomi¢ o catej sprawie dyrektora szkoty i
pedagoga szkolnego (o ile nie zrobit tego wczesniej).

5. W przypadku potwierdzenia podejrzen dyrektor lub pedagog szkolny zobowigzani sa:

a) niezwlocznie zawiadomic¢ o tym fakcie policje 1 prokuratora (niedopetnienie tego obowigzku
jest zagrozone karg pozbawienia wolnosci do lat trzech),

b) w przypadku, gdy stan zdrowia ucznia (lub jego matki, ojca itp.) tego wymaga

— niezwlocznie zorganizowac dostep do pomocy medyczne;.

6. Do wszczecia procedury ,,Niebieska Karta” nie jest konieczna pewnos$¢ wystepowania
przemocy, wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.

7. Wszczgcie procedury réwnoznaczne jest z wypetnieniem formularza ,,Niebieska Karta”
Przez pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoty.

8. ,,Niebieska Karta A” to formularz zawierajacy informacje o zgtaszanym przypadku.

Podaje si¢ w nim : dane osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest ofiarg przemocy w
rodzinie, w tym dotyczgce jej stanu zdrowia; dane osoby podejrzanej 0 stosowanie przemocy;

dane osoby zgtaszajacej konkretny przypadek oraz swiadkow.



9. Wypehienie formularza ,,Niebieska Karta A” moze nastgpic¢ bez udziatu osoby, co do ktorej
istnieje podejrzenie ze jest dotknigta przemocg w rodzinie.

10. W przypadku, gdy ofiara przemocy w rodzinie jest dziecko, wszystkie dzialania
realizowane w zwigzku z procedurg ,,Niebieskiej Karty” przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego.

11. W przypadku, gdy o stosowanie przemocy wobec dziecka podejrzani sg jego rodzice,
opiekunowie prawni lub faktyczni, to wszystkie dziatania realizowane w zwigzku z procedura
,Niebieskiej Karty” z udziatem dziecka przeprowadza si¢ w obecnosci petnoletniej osoby
najblizszej (w rozumieniu kodeksu karnego) a takze w miar¢ mozliwosci z udziatem
psychologa.

12. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
W rodzinie pedagog szkolny zobowigzany jest do skontaktowania si¢ z pracownikiem
socjalnym, ktory z kolei w takim przypadku ma prawo odebra¢ dziecko z rodziny i umiescic je
u innej niezamieszkujgcej wspdlnie osoby najblizszej, tj.w przypadku dziecka sa to dziadkowie,
rodzenstwo lub osoba pozostajaca we wspdlnym pozyciu.

13. Po wypelnieniu formularza ,,Niebieska Karta A” pedagog szkolny wypetnia formularz
,,Niebieska Karta B”, czyli pouczenie dla 0sob dotknigtych przemoca w rodzinie.

14. ,,Niebieska Karta B” zawiera wykaz czynnosci, do ktorych ma prawo prokurator w toku
postepowania przygotowawczego, wykaz czynnosci dokonywanych przez bliskich, ktore sa
Scigane przez prawo oraz zwi¢zly opis postgpowania w przypadku doswiadczenia przemocy w
rodzinie, z dotagczona listg instytucji 1 organizacji, do ktérych mozna zwrdci€ si¢ o pomoc.

15. Formularz ,,Niebieska Karta B” wrecza si¢ osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
zagrozona przemocg w rodzinie.

16. Dyrektor szkoty lub pedagog szkolny zobowigzani sg do poinformowania ucznia i jego
rodzica (opiekuna lub osoby najblizszej) o mozliwosciach uzyskania pomocy, mozliwosciach
podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawg sytuacji zyciowej (opisanie, do jakich
instytucji mozna si¢ zwrécié, gdzie w okolicy sie takie znajdujg 1 jaki jest zakres ich dziatania).
17. Pedagog szkolny zobowigzany jest do zdiagnozowania potrzeb dotknigtego przemoca
ucznia i wdrozenia dzialan pomocowych (np. ztoZenia w imieniu ucznia wniosku o stypendium
szkolne czy dozywianie, zorganizowanie dla ucznia zaj¢¢ dydaktyczno — wyrOwnawczych,
zorganizowanie uczniowi konsultacji, itp).

18. W zalezno$ci od sytuacji dyrektor szkoty lub pedagog szkolny podejmuja decyzje o
przeprowadzeniu rozmowy ze sprawcg przemocy na temat konsekwencji jej stosowania i

mozliwosci podjecia leczenia lub terapii. Rozmowa ze sprawca przemocy nie jest



obowigzkowa.

19. Po wypetnieniu formularza ,,Niebieska Karta A” i przekazaniu formularza ,,Niebieska Karta
B” osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, pedagog
szkolny, ktoéry wszczat procedure musi niezwlocznie (nie pézniej niz w ciggu siedmiu dni od
dnia rozpoczgcia procedury) przekazaé wypetniony formularz ,,Niebieska Karta A” do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego, przy czym zachowuje dla siebie kopie
formularza.

20. Przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego po otrzymaniu formularza ,,Niebieska Karta
A” musi niezwlocznie (nie pozniej niz w ciggu trzech dni od daty jej otrzymania) przekazac¢ go
cztonkom zespotu interdyscyplinarnego lub specjalnie dla danego przypadku powotanej grupy
roboczej, w sktad ktérej moze wejs¢ dany nauczyciel lub dyrektor szkoty.

21. Pedagog szkolny w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” zobowigzany jest do S$cistej
wspoOtpracy z gminnym zespolem interdyscyplinarnym.

22. Na posiedzeniu zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej, ktorej cztonkiem moze
by¢ pedagog szkolny lub nauczyciel, dokonywana jest analiza sytuacji rodziny dotknigtej
przemocy i wypetniany jest formularz ,,Niebieska Karta C .

Posiedzenie odbywa si¢ zwykle z udziatem osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknigta przemoca w rodzinie. Niestawiennictwo tej osoby nie wstrzymuje prac zespotu.
Dzieci nie uczestniczg w posiedzeniu.

23. Wszystkie dziatania zwigzane z procedurg ,,Niebieskie Karty” muszg by¢ dokumentowane
(dotyczy to réwniez prowadzonych rozméw telefonicznych lub bezposrednio z réznymi
osobami w sprawie podejrzenia o stosowanie przemocy w rodzinie, z ktérych dyrektor szkoty
lub pedagog szkolny sporzadza notatke stuzbows).

24. Pedagog szkolny zobowigzany jest do powtornego wypetnienia formularza ,,Niebieska
Karta A” w przypadku, gdy by doszto do kolejnego incydentu zwigzanego z przemoca w
rodzinie.

25. Zakonczenie procedury ,,Niebieskie Karty” nastepuje w przypadku: ustania przemocy w
rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o trwalosci tego stanu oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy, rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

26. Zakonczenie procedury wymaga udokumentowania (w formie protokotu) zawierajacego:
dane osob, wobec ktorych realizowana byla procedura, dat¢ rozpoczecia 1 zakonczenia
procedury, opis dziatan podjetych w ramach procedury.

Protokét podpisuje przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego.



Tryb postepowania pracownikdéw szkoly w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg

przemocy domowej.

Pedagog szkolny

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np. w
sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecnos¢ pielegniarki szkolnej organizuje pomoc medyczng
wzywajac karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje si¢ do jej wezwania
karetki, wysyta faxem wniosek do sadu rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich z prosba o
wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicow i
ewentualnie (takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe natychmiast) — odprowadza dziecko
do lekarza pediatry proszac o dokonanie opisu stanu dziecka (zaswiadczenie moze by¢
dowodem w sprawie o krzywdzenie).

Zbiera informacje o dziecku w celu wstepnego zdiagnozowania jego sytuacji, szczegolnosci o
tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane §wiadczace o przemocy lub wykluczajace ja, kto jest
sprawca krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto 1 od jak dawna dziecko
jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostatych cztonkéw rodziny wobec dziecka,
relacjach jakie ma dziecko z osoba rodzica niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych je,
informacje o innych czynnikach towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu
rodzicow

Przeprowadza we wspoipracy z wychowawcg oraz innymi osobami zaangazowanymi w pomoc
dziecku, ocen¢ zagrozenia dziecka przemoca.

Zbiera materialy zwigzane z sytuacjg dziecka, opisy jego zachowan, wygladu.

Zabezpiecza dowody, przy czym ocena ich wiarygodnosci nie nalezy do jego zadan.
Wspotpracuje z wychowawcg stale obserwujacym dziecko, psychologiem.

Pomaga organizowa¢ pomoc materialng uczniom zagrozonym zaniedbaniem, znajdujacym si¢
w trudnej sytuacji zyciowe;.

Wspotpracuje z dyrektorem 1 wicedyrektorem w podejmowaniu interwencji:

a) informuje dyrektora szkoly o kazdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie, w
szczegolnosci gdy wspotwystepuja problemy zdrowotne i higieniczne;

b) uruchamia procedurg ,,Niebieskich Kart” poprzez wypetienie formularza ,,Niebieskiej
Karty”, ktéry nastepnie przekazywany jest przewodniczacemu gminnego zespotu
interdyscyplinarnego;

C) moze uczestniczyé w pracach gminnego interdyscyplinarnego zespotu roboczego.

Koordynuje na terenie szkoty prace z przypadkiem, monitoruje sytuacj¢ dziecka poprzez



kontakt z wychowawca, nauczycielami, takze pracownikami niepedagogicznymi — dbajac
jednocze$nie o zapewnienie poufno$ci i nie wilgczanie os6b nie zwigzanych z pracg nad
konkretnym przypadkiem.

Wspotpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktérych kierowane jest dziecko
lub jego rodzince, z zespotu interdyscyplinarnego. Informuje rodzicéw o podjetych dziataniach
narzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie z zespotem interdyscyplinarnym i podjgtych przez ten
zespot decyzjach oraz zaleceniach/propozycjach dziatan dla rodzica;

Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami (superwizorami, prawnikami) w poradniach

specjalistycznych.

Wychowawca

W sytuacji gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie lub zycie (np. w
sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecno$¢ pielegniarki szkolnej organizuje pomoc medyczna
wzywajac karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje si¢ do jej wezwania,
wysyla faxem wniosek do sadu rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich z prosba o wydanie
zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicow i ewentualnie
(takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe natychmiast) — odprowadza dziecko do lekarza
pediatry proszac o dokonanie opisu stanu dziecka (zaswiadczenie moze by¢ dowodem w
sprawie 0 krzywdzenie. Kontaktuje si¢ z psychologiem/pedagogiem przekazujac mu
informacje o swoich obserwacjach. Swoje spostrzezenia zapisuje i wiacza do indywidualne;
dokumentacji ucznia, dziennika wychowawczego lub kart obserwacji. Wspotpracuje z
psychologiem/pedagogiem ustalajac plan pomocy dziecku. Systematycznie monitoruje
sytuacj¢ dziecka obserwujac ewentualne zmiany jego zachowania, zamieszczajac opisy w

indywidualnej dokumentacji ucznia. Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Pielegniarka szkolna

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie lub Zycie oraz
organizuje pomoc medyczng. Jesli zauwazy na ciele dziecka siniaki, wybroczyny lub inne
objawy przemocy fizycznej, opisuje je w karcie zdrowia dziecka (w jego dokumentacji badan i
czynnosci uzupetniajacych): rozmiar, rozmieszczenie, kolor, wielkos¢ itp. Nie wpisuje swoich
wnioskow z badania dziecka. Tak sporzadzony opis jest dowodem w sadzie. Oryginat
dokumentacji dziecka jest udostepniany jedynie na wniosek sadu. Wpisuje w karcie takze

nazwisko osoby, ktdra przyprowadzita dziecko wowczas, gdy dziecko z obrazeniami zostato



zgloszone przez innego pracownika szkoly. Kontaktuje si¢ z psychologiem/pedagogiem i
wychowawca dziecka zglaszajac informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Moze
kontaktowa¢ si¢ z rodzicami dziecka w przypadku stwierdzenia zaniedban zdrowotnych i
higienicznych (m.in. wszawicy, prochnicy). Jesli rodzice nie sg zainteresowani wspotpracg na
rzecz poprawy sytuacji dziecka, sporzadza notatke stuzbowa z opisem stanu dziecka i podjetych
przez siebie dziatan oraz reakcji rodzicow. Notatke przekazuje psychologowi/pedagogowi

szkolnemu.

Nauczyciel, nauczyciel $wietlicy, pracownik biblioteki, osoby prowadzace zajecia
dodatkowe

Kontaktuja si¢ z jego wychowawca i psychologiem/pedagogiem, przekazujac im pisemne
informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy
— zapisujg wiernie stwierdzone fakty w formie notatki stuzbowe;j 1 przekazuja niezwtocznie dnia
nastepnego. Biorg udzial w monitorowaniu sytuacji dziecka oraz jesli istnieje taka potrzeba, w
opracowaniu wspdlnie z psychologiem, pedagogiem szkolnym i wychowawca planu pomocy

dziecku. Pracownicy obstugi i administracji

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka:

Kontaktujg si¢ z jego wychowawcg i psychologiem/pedagogiem, przekazujac im informacje o
swoich podejrzeniach 1 obserwacjach. Jesli kontakt danego dnia nie jest mozliwy — zapisuja
wiernie stwierdzone fakty w formie notatki stuzbowej i1 przekazuja niezwlocznie dnia
nastepnego.

2. Kazdy z pracownikéw placoéwki powinien dotozy¢é wszelkich staran by zachowaé
wrazliwo$¢ 1 uwazno$¢ na potrzeby dziecka, a udzielajac mu wsparcia 1 ochrony przed
przemoca nie utrzymywac jego sprawy w tajemnicy (lecz poinformowac je, ze w zwigzku z

powaga sprawy, wiaczy do pomocy inne zaufane osoby)

Odpowiedzialnos$¢ prawna:

Odpowiedzialno$¢ nauczycieli, wychowawcoéw, innych pracownikow pedagogicznych oraz
pracownikow nie bedacych nauczycielami za pomoc dzieciom krzywdzonym wynika rowniez
z innych przepisow prawa m.in. Kodeksu postepowania karnego — art. 304, Kodeksu karnego
— art.162, Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, art. 12, Kodeksu

postepowania cywilnego — art. 572, Konwencji o Prawach Dziecka.



